UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA LAM BINH Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 108 /IKH-UBND Lam Binh, ngay 01 thang 7 nam 2026
KE HOACH

Phat trién du lich tai “Lang sang tao ndi dung sé xa Lam Binh,
tinh Tuyén Quang, giai doan 2026 — 2030”

~ Cén ctr Nghi quyét s 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 ciia Bo Chinh tri vé phat
trien du lich tré thanh nganh kinh t€ miii nhon;
Céan cu Nghi quyet s6 11-NQ/TW ngay 10/02/2022 cua B¢ Chinh tri vé

phuong hudng phat trién kinh té - xa hoi vabao dam quéc phong, an ninh ving trung
du va mién nai Bic Bo dén nam 2030, tim nhin dén nim 2045;

Can cir Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B§ Chinh tri vé dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén ddi s6 quéc gia;

Can cu Luat Du lich ngay 19/6/2017;

Can cir Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét mét so diéu cua Luat Du lich;

Cin ¢t Nghi quyét s6 103/NQ-CP ngay 06/10/2017 cta Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét 08-NQ/TW cua B
Chinh tr1 v€ phat trién du lich tr¢ thanh nganh kinh t€ miii nhon;

Can ctt Nghi quyét s6 92-NQ/TU ngay 13/5/2026 ctia Ban Thuong vu Tinh
iy Tuyén Quang vé phat trién du lich tré thanh nganh kinh t& mili nhon giai doan
2026- 2030, tam nhin t&i nam 2050;

Cin ctit Nghi quyét s6 23/2026/NQ-HDPND ngay 27/5/2026 cua Hoi dong nhan
dan tinh Tuyén Quang Quy dinh mét sb chinh sach hd tro phét trién du lich trén dia
ban tinh Tuyén Quang giai doan 2026 - 2030;

Can ct Quyét dinh sé 1539/QD-UBND ngay 11/12/2025 ctia Uy ban nhan
dan tinh Tuyén Quang vé viéc phé duyét Chién lugc Chuyén d6i sé tinh Tuyén
Quang dén nam 2030;

Cin cir Quyét dinh s6 201/QD-UBND ngay 30/01/2026 ciia Uy ban nhan dan
tinh Tuyén Quang ban hanh Ké hoach phat trién kinh té - x hoi 5 nam giai doan
2026 - 2030;

Can cir Ké hoach sé 43/KH-UBND ngay 07/02/2026 cua Uy ban nhan dan
tinh Tuyén Quang vé thuc hién Ké hoach s 03-KH/BCD ngay 09/01/2026 cua Ban
Chi dao phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sadng tao va chuyén ddi sd tinh
Tuyén Quang va sua doi, bd sung, cap nhat K& hoach s 63/KH-UBND ngay
10/9/2025 ctia Uy ban nhan dén tinh;
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Can cir Ké hoach s6 85/KH-UBND ngay 06/3/2026 cua Uy ban nhan dan tinh
Tuyén Quang vé K& hoach Chuyén doi sé tinh Tuyén Quang ndm 2026;

Cin ¢t Quyét dinh s6 1471/QD-UBND ngay 03/6/2026 ciia Uy ban nhan dan
tinh Tuyén Quang ban hanh Dé an Phat trién du lich tinh Tuyén Quang dén nim
2030, tam nhin dén 2050;

Can ct B9 tiéu chuin “Lang Du lich T6t nhat Thé gio1” cla T chttc Du lich
The gioi Lién Hop Quoc (UN Tourism);

Cin ctr Nghi quyét s6 56-NQ/PU ngay 09/4/2026 ctia Ban Thuong vu Pang
uy xa Lam Binh vé lanh dao, chi dao xay dung va thuc hién “Pé 4n thi diém Lang
sang tao ndi dung sb gan v4i phat trién du lich xa Lam Binh, tinh Tuyén Quang, giai
doan 2026 - 2030”;

Can ctr Nghi quyét s 65-NQ/PU ngay 25/6/2026 cia Ban Thuong vu Pang
iy xd Lam Binh vé phét trién du lich tro thanh nganh kinh té miii nhon giai doan
2026 - 2030, tam nhin dén ndm 2050;

Can ct Pé an s6 01/DA-UBND ngay 09/4/2026 ctia Uy ban nhan dan xa Lam
Binh vé thi diém x4y dung Lang sang tao ndi dung sd gan véi phat trién du lich xa
Lam Binh, tinh Tuyén Quang, giai doan 2026 - 2030;

Pé tiép tuc cu thé hoa Pé an s6 01/DA-UBND ngay 09/4/2026, Uy ban nhan
dan xa Lam Binh ban hanh K& hoach phat trién du lich tai “Lang sang tao ndi dung
s6 xa Lam Binh, tinh Tuyén Quang, giai doan 2026 — 2030” (Binh hwdng tiép cdn
theo Tiéu chudan Lang Du lich tét nhat thé gii ciia T6 chirc du lich thé gidi - UN
Tourism) va dap tng cac diéu kién cong nhan khu, diém du lich cap tinh hudng t6i
dat cac tiéu chi ctia Khu du lich Quéc gia, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Xay dung md hinh phat trién du lich cong dong tai “Lang sang tao ndi dung
s6 x4 Lam Binh” tr¢ thanh diém nhéan vé “D6i méi sang tao néng thon - Kinh té so
cong déng - Du lich sinh théai, van hoa va nghi dudng”, phat trién hai hoa gitra bao
t6n van héa truyén thong va tng dung cong nghé sé va dugc cong nhan la Khu,
Piém du lich cap tinh theo quy dinh cua Luat Du lich, qua d6 t6i wu héa viéc thu
huong céc chinh sach hd tro ctia tinh, huéng téi c4c tiéu chi cia Khu du lich Qudc
gia va dinh hudng tiép can 1a diém dén du lich cong dong bén viing theo tiéu chuan
ciia Lang du lich tot nhat thé gisi (Best tourism villages by UN Tourism) ctia T
chtre du lich thé giéi - UN Tourism.

- Hién thuc héa chu truong “liy nguoi dan lam trung tim”, “lay ban sic 1am
nén tang”, “lay cong nghé 1am coéng cu”, phat huy vai trdo mdi ngudi dan vira 1a chi
thé bao ton van hoa, vira 12 ngudi ké chuyén ban lang bang cong nghé s, vira la dai
str du lich cia Lam Binh.



2. Yéu cau

- Ké hoach phai thé hién rd ban sic riéng cta xa Lam Binh: Két hop hai hoa
giita vin hoa truyén thong dan toc Dao d6 véi cac dan toc Tay, Mong, véi kinh té s6
cong dong, du lich sinh thai va doi sdng nong nghiép ban dia. Pong thoi, tuan tha
nghi€ém nguyén tac bao ton, han ché tdi da bé tong hoa; uu tién vat liéu ban dia, than
thién méi trudng; bao dam hai hoa giira ha ting k¥ thuat va canh quan truyén thong.

- Céc giai phép trién khai thyc hién phai bao dam tinh kha thi, phu hop véi
Nghi quyét s6 23/2026/NQ-HPND ngay 27/5/2026 ciia HDND tinh va c4c co ché,
chinh sach lién quan dé huy dong ngudn lyuc; vu tién mo hinh tao sinh ké thuc chat,
tang thu nhép truc tiép cho nguoi dan. Trién khai theo hudng phat trién bén viing,
c6 kiém soat strc chira du lich; khong danh doi moi trudng, vian hoa va doi séng cong
d6ng dé phat trién du lich.

- Pay manh chuyén doi sd thyc chat trong quan 1y diém dén, xuc tién du lich,
ban san phém OCOP, thanh toan dién ttr, phan anh du lich va quan 1y dit liéu. Uu
tién ké thira, tich hop cac nén tang dung chung, nén tang chinh thirc cua tinh va cia
nganh du lich; chi phat trién mo-dun/cong cu cap x4 khi chua c6 nén tang san co,
bao dam két ndi lién thong, an toan thong tin, bao vé dir liéu c4 nhan, dé van hanh
va khong dau tu dan trai, tring lap. Hoat dong sang tao ndi dung s6 phai tuan thi Bo
quy tic ing X tai “Lang Sang tao ndi dung sd xa Lam Binh” gan voi ban sic van
hoa dan tdc.

II. MUC TIEU PEN NAM 2030

1. Muc tiéu chung

1.1. Phét trién md hinh du lich cong dong gan voi kinh té sd, lay cac thon:
Khau Cau, Phlic Yén lam hat nhan thi diém; trién khai theo nguyén tic “Lam diém
- Lam nho - Lam chic - Lam bén viing - Nhan rong”. Pinh hudng phat trién diém
dén dat chuan Khu du lich cip tinh, két ndi chit ché khong gian theo cac dinh hudng
ctia Ving phia Tay Bac (Sinh thai - Nghi dudng) va Di tich Qudc gia dic biét Danh
lam thang canh Khu bao ton thién nhién Na Hang - Lam Binh theo Dé 4n du lich cta
tinh tai Quyét dinh s6 1471/QD-UBND ngay 03/6/2026 ciia Uy ban nhan dan tinh
Tuyén Quang.

1.2. Hién dai héa phuong thic quan ly, quang ba va van hanh du lich thong
qua tng dung cong ngh¢ so, Al va cac nén tang truyén thong so6; dong thoi bdo ton
nguyén trang kién trac, cdnh quan va ban sac van hoa truyén thong ctia dong bao
Dao do, Tay, Mong.

1.3. Tap trung phat trién 03 nhom san pham du lich chu lyc:

- Du lich cham soc suc khée tir tri thirc nguoi Dao dé.

- Du lich trai nghiém nong nghiép, vin héa, am thuc ban dia.

- Du lich sinh thai hd nudc, sudi, rimg, hang dong va trai nghiém cong dong.
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2. Muc tiéu cu thé

- Pén nam 2028 thu hut trén 3.000 lugt khach du lich; giai doan 2029 phan
d4u dat khoang 5.000 - 6.000 luot khéach, véi muce chi ti€u binh quan cta du khach
tir 250.000 dong/ngudi/ngay tré 1én; dén nim 2030 phin dau don khoang 8.000 -
10.000 luot khach trong diéu kién da hoan thién ha ting luu trd, giao thong, vé sinh
moi trudng, diéu phdi khach theo dit trude va kiém soat sire chira, véi mic chi tiéu
binh quéan caa du khach tir 500.000 ddng/ngudi/ngay tré 1én. Trong d6: Khdng phét
trién nong, khong danh doi ban sic va chat luong trai nghiém.

- Phan ddu dén nam 2030 c6 tdi thiéu 40% khach luu tri qua dém; thoi gian
luu tra binh quén dat tir 1 - 3 ngay.

- Pén ndm 2030 hinh thanh, nang cip tbi thiéu 15 co s luu trad cong
déng/homestay/bungalow sinh thai dat chuan phuc vu du lich cong déng tal co s&
ving 16i 1a thdn Khau Cau, thén Phic Yén; bao dam cong suat luu tra tdi thiéu
khoang 250 - 300 khach/dém khi van hanh theo mua vu, ¢6 dang ky, niém yét gia va
tiéu chuan dich vu thong nhat.

- Phan dau dén nam 2030, hoan thién 100% céc tiéu chi va 1ap hd so dé nghi
cdng nhan “Lang sang tao ndi dung sd xa Lam Binh” (hodc mot khu vuc hat nhan
du diéu kién) 12 khu, diém du lich c4p tinh.

- Phan d4u dat it nhat 01 giai thuong, danh hiéu du lich trong nudc dé khang
dinh thuong hiéu va nhan hd tro theo Nghi quyét sé 23/2026/NQ-HPND ngay
27/5/2026 ctia Hoi dong nhan dan tinh Tuyén Quang.

- Hinh thanh t3i thiéu 04 nhom san phém du lich chu luc, gém: Du lich chira
lanh va chiam soc strc khoe tir tri thire ban dia dan toc Dao do; du lich sinh thai hd
nudce, sudi, rung, hang dong; du lich ndng nghiép - van hoa - am thuc ban dia; du
lich sang tao nd1 dung $0. Trong do: Xay dung it nhét 03 san phém du lich cu thé tai
cac thon hat nhan, gdm: “Mot ngay 1am noi dung sb cing dan ban”, “Tdm thudc Dao
d6 giira dai ngan”, “Digital Detox - tam roi thé gidi online”.

- Phat trién it nhat 01 san pham du lich 10ng ho, lang chai gin véi trai nghiém
sinh ké ving ho, chéo thuyén, am thuc thily san va khong gian “khong WiFi - séng
cham bén hd”.

- Hinh thanh it nhat 01 san phém du lich dac trung c6 kha ndng nhan dién
thuong hiéu cp tinh, wu tién san phdm “Tim thudc Dao d6 giita dai ngan” hoic
“Pém chita lanh bén dong Khudi Ma”.

- Pén nam 2028, toi thiu 60% hd dan tham gia mo hinh c¢ it nhat mot hoat
dong kinh té s6; dén nam 2030 dat trén 90% ho dan tham gia mo hinh dugc dao tao
va tham gia kinh té s6.



- Duy tri, nang cap va 16ng ghép nhiém vu cta T cong nghé sé cong dong hién
c6 tai mdi thon tham gia mo hinh; hinh thanh nhém/hat nhan s6 du lich trong T6
cong nghé sd cong dong dé hd tro nguoi dan vé k§ nang sb, du lich, quang ba san
pham, van hanh dat phong va thanh toan s6.

- S6 hoa, chuan héa va quang bé tdi thiéu 08 san pham ndng nghiép, 1am
nghi¢p, thuy san, dugc liéu, OCOP, dac san dia phuong hodc dich vu du lich trén
nén tang sb.

- Phan d4u 100% diém du lich, diém trai nghiém chinh trong pham vi mé hinh
c¢6 ndi dung gidi thiéu chuan hoa, c6 ma QR hodc hinh thtrc thong tin sé phu hop.

- Nang thu nhap binh quan ctia ho dan tham gia Ké hoach tang t6i thiéu 30%
vao nam 2028 va 60% vao nam 2030 (so v&i nam 2025).

- Giai doan 2026 - 2027, xac dinh stic chtra phu hgp ctia “Lang sang tao noi
dung s6 xa LAm Binh” gin véi du lich khoang 50 khach/ngay, bao dam phu hop véi
diéu kién ha tang, kha ning phuc vu ciia cong dong, yéu cau bao vé mdi truong, giir
gin ban sdc van hoa va chat lugng trai nghiém cua du khach; giai doan 2028 - 2030
ra soat nang stc chira theo ting tuyén/diém 100 khach/ngay (giir on dinh lugng
khach) trén co so danh gia sirc chiu tai, s6 luong co s¢ luu tri dat chuan, kha ning
ctru hd, bii do xe, vé sinh méi truong va muc do hai long du khach; ap dung co ché
dit trudce, phan ludng theo khung gid, vu tién khach luu tri va khach st dung dich
vu do cong ddng cung cép.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Nhiém vu 1: Bio ton va phat huy tai nguyén vin héa - tw nhién (Try cét
1 & 2 UN Tourism)
1.1. Kiém ké va sé héa tai nguyén
- Ra soat, kiém ké va cap nhat dir li¢u tai nguyén van hoa, sinh thai, tri thirc ban
dia, canh quan dac trung 1én ban dd s6; wu tién st dung nén tang ban dd sd/GIS dung
chung ctia tinh hodc nén tang nganh du lich, khong dau tu phan mém riéng 1¢ khi da
c6 hé thong phu hop.

- Chuén héa dit liéu di san s6 phuc vu quang ba, dao tao hudng dan vién va luu
trtr 1au dai; dir li¢u phai c¢6 don vi quan ly, co ché cap nhat, phan quyén st dung, bao
dam an toan thong tin va quyén sé hitu tri thirc cong dong.

- Thudng xuyén phdi hop vai cac nghé nhan, gia lang, truong ban tham gia
duyét hodc gop y cac kich ban quay phim/sang tao ndi dung ctia cac KOLs/doan lam
phim 16n trudce khi thue hién, nhdm ngan chin tuyét dbi viée bién tiu, 1am sai 1éch
trang phuc, nghi 1&, bai thudc truyén thong.



- Xay dung kho tu liéu s6 hoa vé: Bai thude nguoi Dao do; nghé thuat hat Then,
dan tinh; Muaa Kheén, Hat Pdo Dung, hat Coi; Nghé thu cong; Lé hoi truyén théng;
Am thyc ban dija theo hudng “mot lan tao lap, nhiéu 1an khai thac”, c6 thAm dinh ndi
dung ctia nghé nhan, gia lang, cong dong va co quan chuyén mon trudc khi cong bd
trén nén tang sd. Cac tu lidu s6 hoa vé bai thube Dao do, hat Then, mia Kheén... khi
cung cap cho du khach/KOCs dé sang tao noi dung phai ¢ thoa thuan ghi ngudn
(credit) rd rang, bao vé quyén so hitu tri tué cua cong dong.

- Thiét 1ap hé théng ma QR gi6i thiéu lich sir, vin héa, san pham OCOP tai
cac diém du lich.

1.2. Bdo ton kién truc va cinh quan

- Ban hanh quy ché quan 1y kién trac du lich cong ddng; han ché cong trinh
bé tong hoa trong vung 161 du lich.

- Trién khai hd tro nguoi dan bao ton méi nha lop bang ngdi &m duong (hd
trg 100 triéu ddng/mai) dap ung tiéu chuan kién tric truyén théng co dién tich t6i
thiéu 100m? theo Nghi quyét s6 23/2026/NQ-HPND ngay 27/5/2026 cta Hoi dong
nhan dan tinh dé giit gin canh quan ving I3i.

- Quy hoach khéng gian du lich theo 04 ving: Viing 1i bao ton van hoa (Khau
Cau); Vung luu tra cong dong (Khau Cau, Phic Yén); Vung trai nghiém sinh thai
(Khau Cau); Vung dich vy - thuong mai hd tro (Khau Cau).

- Khuyén khich phat trién homestay, bungalow sinh thai st dung vat li¢u dia
phuong, tiét kiém ning luong, than thién méi trudng. Trong d6: Hd tro xay dung
moi (100 triéu ddng/homestay) hoidc stra chira nha truyén thong dan toc thiéu sb 1am
homestay (40 triéu ddng/homestay) dam bao phuc vu tir 15 khach luu tri cung ldc
theo chinh sach cua tinh.

- Lap danh sach cac ho/co s¢ du diéu kién nang cp luu tra theo ting nim; wu
tién nang chat luong 15 homestay hi¢n c6 va phat trién mai co chon loc dé dén nam
2030 dat tdi thiéu 25 dén 30 co s6 luu tra cong dong/homestay/bungalow sinh théi
dat chuan, gén Vo1 quy ché kién trtc, vé sinh, an toan phong chay chira chay va kha
nang tiép nhan khach theo sirc chua.

- Xay dung khu trai nghiém: Tam roi khoi thé gidi online dé can bang lai cuoc
séng that - “Digital Detox” theo hudng: Han ché ha tang s6 cong cong; khuyén khich
trai nghiém thién nhién; van bao dam lién lac an toan va ctru ho.

- Xay dyng va bao ton hang rao d4, nha san, nha truyén théng cac dan toc,
canh quan ven sudi, hd va khong gian canh tac truyén théng. Trong quy hoach khong
gian, can bo sung quy dinh rd nhitng "Khong gian thiéng" (khu vuc tho cung, rimg
thiéng, ngudn nudc mach) nghiém cdm sir dung Flycam, quay phim, chup anh
thuong mai.



1.3. Truyén thu tri thirc va chuyén giao vin héa

- T6 chuic truyén day nghé truyén thong, bai thudc, dién xudng dan gian cho
thé hé tré.

- Ho tro nghé nhan tham gia hoat dong du lich cong déng; thuc hién tdt co ché
hé trg ngudi truyén day vin hoa.

- Xay dung “Khong gian vin hoa Dao d6” phuc vu trai nghiém, trinh dién va
gido duc cong dong.

- Ban hanh danh muc céac yéu td vin héa can bao vé nguyén trang; quy dinh
r0 nhirng nd1 dung khong dugc thuong mai hoa hoac bién tuong.

- Xay dung, duy tri cac chuong trinh van ngh¢ dan gian phuc vu du khach theo
huéng quy mé nho, gan giii, mang tinh cong dong; uu tién cac lan diéu, dién xudng,
nhac cu, trang phuc truyén théng cia dong bao Dao d6, Tay nhu hat Pdo Dung, hat
Then, dan tinh, hat Coi va céac tiét muc phu hop véi ban sic dia phuong.

- Hinh thanh d6i van nghé cong ddng tai cac thon Khau Cau, Phiic Yén; huéng
dan c4c doi van nghé hoan thién tiéu chi (t6i thiéu 10 thanh vién, 05 tiét myc) dé tiép
can goi hd tro 70 triéu dong/ddi van nghé dan toc tir nguoén ngan sach tinh dé mua
sam thiét bi, nhac cu, trang phuc.

- Xay dung chuong trinh “Dém vin hoa ban lang” gan voi tour luu tra 2
ngay 1 dém.

2. Nhiém vu 2: Phat trién kinh té s6 va tich hop chudi gia tri (Tru cét 3 &
6 UN Tourism)

2.1. Xdy dung hé sinh thdi kinh té sé cong dong

- Thanh l1ap “Khong gian sinh hoat s6 cong dong” tai thon Khau Cau phuc vu
dao tao, truyén thong va ho trg kinh doanh so.

- K& thira, tich hop cac nén tang dung chung cua tinh va ciia nganh du lich dé
quan 1y du lich cong dong: dit phong, phan anh truc tuyén, quan 1y khach, dir liéu
du lich, ban d6 sb diém dén; truong hop can thiét mai phat trién cong cu bo tro cép
x4, bdo dam lién thong, bdo mat, dé ban giao van hanh va khong trung lap dau tu.

- HO tro cac ho kinh doanh trién khai: Thanh toan khong dung tién mat; ban
hang tryc tuyén; quang ba so.

- Xay dung chuyén trang/nhom thong tin chinh thirc vé du lich Lam Binh trén
nén tang hién c6 ciia dia phuwong, cong thong tin du lich cua tinh va cac kénh mang
x4 hoi di dugc quan tri; khong xay dung website doc 1ap néu chua c6 phuong an
van hanh, nhan sy cap nhat, bdo mat va kinh phi duy tri.

- Ban hanh quy trinh cép nhat di li¢u s6: mot dau mdi phé duyét ndi dung, lich
cap nhat dinh ky, quy trinh sao luu dir 1i€u, bao mat tai khoan, bao v¢ dir li¢u c4 nhan
cta du khach va nguoi dan.



2.2. 86 héa sin phim OCOP, néng sin dic sin dia phwong gin véi khu vui
choi, gidi tri thuc dady phat trién kinh té ban dém

- Chuén héa bao bi, tem nhén, truy xuat ngudn gdc cho cac san pham chu lyc
nhu: Mat ong rimg; dugc liéu Dao do; ruou ngoé men 1&; lon, ga dia phuong, thiy
san, thuy cam; rau rung; tho cam.

- Pua san pham 1én céc san thuong mai di¢n tir va nén tang du lich tryc tuyén.

- Hinh thanh chudi “Tur nong trai dén ban an”, gén trai nghiém du lich vé1 san
xuét nong nghiép theo lich mua vu tu nhién (mua cdy, mua git, mia hai qua, mua
dugc liéu). Tuyét di khong can thiép hoa chat hoic ép cay trai ra hoa/qua trai mia
chi dé phuc vu khach check-in. Khuyén khich hoic yéu cau cac co s homestay, nha
hang trén dia ban cam két sir dung téi thiéu 50-70% nguyén liéu thuc pham, néng
san (rau, thit, gao, duoc liéu) duoc san xuat ngay tai x4 Lam Binh.

- Khuyén khich phat trién san pham qua ting du lich mang ban sac riéng cia
Lam Binh. Xay dung c4c khu, diém thuong mai, dich vy, vui choi, giai tri ban dém.

2.3. 86 héa cdc logi hinh du lich trdi nghi¢m

- Nhom 1: Du lich chira lanh va cham so6c sirc khée tir tri thirc ban dia dan
toc Dao do:

+ Phat trién san pham du lich chita lanh va cham soc sirc khoe gan véi tri thirc
ban dia ctia nguoi Dao d6 tai thon Phic Yén, thén Khau Cau va cac ho dan du diéu
kién, trong tam 1a san phém tdm thudc, cham séc stc khoe béng duoc liéu, thién bén
bo sudi, yoga sinh thai, tim ring va nghi dudng cong dong; dong thoi s6 hoéa cau
chuyén san pham, quy trinh phuc vy, ma QR gi6i thiéu ngudn gbc duoc lidu va
huéng dan st dung an toan.

+ Lya chon mot s6 hd dan, co sé homestay c6 diéu kién phu hop dé t6 chic
dich vu “Tam thudc Dao do glu’a dai ngan”; bao dam vé sinh, an toan, niém yét gia
cong khai, c6 huéng dan cu thé cho du khéch, khong thuong mai hoéa qua muic hoac
lam sai 1&ch tri thuc ban dia.

+ Hinh thanh cac dlem trai nghiém chira lanh quy mo nho, gan giii v6i thién
nhién nhu: thién bén sudi, di bo trong rimg, nghe tiéng sudi, trai nghiém cdy dugc
li¢u, thudng thure tra thdo mdc, am thyc ban dia va céac hoat dong nghi ngoi tinh 1ang.

- Nhém 2: Du lich trii nghiém néng nghi¢p:

+ T6 chirc cac hoat dong du lich nong nghi¢p tai cac vung sadn xuat phu hop
cta Khau Cau, Phlc Yén va cac thon lién quan, gan vai trai nghiém mua vy, san
pham nong nghiép, dugc li€u, chan nudi va ché bién am thyc ban dia.

+ Xay dung san phdm “Tir ndng trai dén ban an”, trong d6 du khach duoc
tham gia tréng, cham séc, thu hoach bi xanh thom, bi do, rau rirng, cay duoc liéu;
trai nghi€ém nudi ong, thu mat; tim hiéu chin nubi ga Mong, lon den, vit subi, ngdng
va ché bién mon an truyén thng.



+ Két ndi trai nghiém nong nghiép véi ban san pham tai chd, san pham OCOP,
san pham dic san dja phuong nhu mat ong rimg, dugc liéu Dao do, rugu ngd men
14, thuy san, rau rung, thd cam, qua tang du lich; déng tho1 quang b4, ti€u thu qua
livestream, san thwong mai dién tir va cac nén tang so.

- Nhém 3: Du lich sinh thai ho va rirng, hang dong:

+ Phat trién san phém du lich sinh théai tai khu vuc long hd, subi, rung, hang
dong va cac diém canh quan phu hop, gan véi hoat dong kayak, chéo thuyén,
trekking, cam trai, ngam canh, trdi nghi¢m lang chai va tim hi€u sinh ké vung ho.

+ Khao sat, Iva chon khu vuc long ho ¢6 diéu kién phu hop dé hinh thanh san
pham “Mot ngay 1am ngu dan 1ong hd”. Bdi voi hoat dong dudng thuy, hudng dan
cac ca nhan, t6 chirc mua hodc dong méi thuyén, tau chd khach st dung ning luong
xanh dé tiép can mirc hd tro 300 triéu dong/tau theo chinh s&ch tinh. Pdng thoi,
nghién ctru phat trién cac san pham du lich mao hiém (du day, mé td nudc, leo ndi...)
néu du diéu kién dé dugc co ché tro 300 tridu dong/dy &n. Trong d6 du khach duoc
tim hiéu doi séng lang chai, trai nghiém danh bat hodc nudi trong thuy san phu hop,
cheo thuyén, thudng thirc ca hd, vit sudi, rau rung va cac mon an ban dia.

+ Xay dyng khong gian “khéng WiFi - sbng cham bén hd” tai mot s6 diém
ven hd, ven sudi hoic khu vuc sinh thai phtt hop; khuyén khich du khach han ché st
dung dién thoai, nghi ngoi tinh 1ang, doc sach, cau ca, ngém canh, tro chuyén, thuong
thire 4m thyc dia phuong. Khu vuc nay van phai c¢6 phuong an lién lac khan cap,
bién chi dan, nguoi hudng din va diéu kién bao dam an toan.

+ Cac hoat dong mat nudc nhu boi, kayak, cheo thuyén, xe dap nudce, cam trai
ven ho chi t6 chirc tai khu vuc duoc khao sat, bao dam an toan, c6 4o phao, bién
canh bao, phuong an ctru ho, ctru nan va ki€ém soat v¢ sinh moi truong.

- Nhém 4: Mot ngay lam ndi dung so cing dan ban:

+ Phat trién san pham du lich sang tao ndi dung s6 tai Khau Cau, Phic Yén
theo mo hinh “du khach cung 1am ndi dung s voi dan ban”, trong d6 nguoi dan,
thanh nién, nghé nhan, chii homestay 1a “ngudi huéng dan/chuyén gia tai chd” gitip
du khach ghi hinh, chup anh, ké chuyén van hoa, dyng video luu niém vé hanh trinh
tai ban lang.

+ Xay dung tour “Mot ngdy 1am ndi dung sb cung dan ban”: Du khach dugc
tham gia lua chon cdu chuyén, quay video ngin vé doi séng ban dia, ndu an, di
nuong, thu hai néng san, trai nghiém bai thudc/duge liéu, ghi am 1061 ké cua ngh¢
nhan, bién tap video ngén va nhan b0 anh/video luu niém; san phém phai bdo dam
ton trong doi sng riéng tu, xin phép nguoi duge ghi hinh va khong dan dung
phan cam.

+ Hinh thanh cac diém check-in, khéng gian quay phim, chup anh gin véi nha
truyén thong, canh quan ban lang, ruéng nuong, suoi, ho, rung, hang dong, nghé thu
cong, am thuc va hoat dong san xuat ctia nguoi dan.
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+ Viéc sang tao ndi dung sb phai tuan thu Bo quy tic tng xir tai “Lang sang
tao ndi dung s6 xa Lam Binh”; bao dam ton trong doi séng riéng tu ctia ngudi dan,
khong dan dung phan cam, khong 1am sai 1éch phong tuc, ban sic vin héa va hinh
anh dia phuong.

2.4. Xdy dung téi thiéu 01 san phdam nhan dién thuong hi¢u

Tap trung xdy dung toi thiéu 01 san pham du lich c6 kha niang nhan dién
thuong hiéu cp tinh, vu tién “Tam thudc Dao do giita dai ngan” tai thon Khau Cau
va “Pém chita lanh bén dong Khudi Ma”. San pham “Tam thubc Dao do giita dai
ngan” gan véi tri thirc duoc lidu, bai thude truyén théng cua nguoi Dao do, két hop
trai nghiém tam thudc, thudng tra thao moc, am thuc ban dija va mua san phém duoc
liu dia phuong. San pham “Pém chira lanh bén dong Khudi Ma” tap trung vao trai
nghiém khong gian tinh lang bén sudi, thién, nghe tiéng nudc chay, thudng tra, dung
bita t6i nhe voi mon dn dja phuong va giao luu van héa phi hop. Cac san pham dugc
chuan hoa vé tén goi, cau chuyén san pham, dia diém t6 chirc, quy trinh phuc vu, gia
dich vy, hinh anh/video quéang ba va ma QR gidi thi¢u; bdo dam an toan, v¢ sinh,
bao vé méi truong, gilt gin ban sic vin hoa va tao sinh ké truc tiép cho ngudi dan.

2.5. Xay dwng tuyén, diém va chwong trinh trdi nghi¢m du lich

- Ra so4t, lwa chon va chuan héa céc tuyén, diém du lich trong pham vi Lang
sang tao nodi dung sd tai cac thon Khau Cau, Phlic Yén va cac khu vuc c6 diéu kién
phl‘l hop; xay du’ng tuyén tham quan ndi ving, diém don khach, diém ding chén,
diém check-in, diém trai nghiém vin hoa, nong nghiép, duoc liéu, am thuc, sinh thai,
1ong hd va khong gian sang tao ndi dung sb.

- Giai doan dau thi diém quy mé phuc vu khoang 50 khach/ngay, bao dam
pht hop véi kha nang tiép nhan ctia cong dong, diéu kién giao thong, luu tra, vé sinh
moi trudng, an ninh trat tu, an toan du lich va chat luong trai nghiém. Viée tiép nhan
khach dugc thyc hién theo hudng co dang ky, c¢6 diéu phdi, c6 hudng dan vién hoic
nguoi phu trach diém dén, tranh tinh trang khach dén ty phat, gdy qua tai hodc anh
hudng dén doi song nguoi dan.

- Xay dung, van hanh chuong trinh tour mau 01 ngay va 02 ngay 01 dém. Trong
do, tour 01 ngay tap trung vao tham quan ban lang, trai nghiém nong nghiép, diém
check-in, am thuc ban dia, tim thudc Dao do hodc tour “Mot ngay 1am ndi dung sb
cung dan ban”. Tour 02 ngay 01 dém két hop luu trii cong dong, giao luu vin nghé
ban lang, trai nghiém chira lanh, di bo sinh thai, tham quan khu dugc li¢u, trai nghiém
1ong hd, mua sim san pham dja phuong.

- Lya chon, chinh trang va hinh thanh mét s6 diém check-in dic trung tai cac
khu vyc c6 canh quan dep, bao dam hai hoa véi khong gian ban lang nhu: cong lang
du lich cong dé)ng, nha truyén théng, hang rao da, bo sudi, rudng nuong, diém nhin
ra 1ong hd, khong gian duoc liéu Dao do, khu trai nghiém nong nghiép, khong gian
van héa cong dong va cac diém co6 kha ning tao ndi dung hinh anh, video dic trung
cho du lich Lam Binh.
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- Xay dung hé théng nha dén tiép, trung bay gidi thiéu san pham dic san va
cung cap thong tin du lich tai Lang (dién tich tbi thiéu 80m?, thiét ké kién tric ban
dia) dé tao diém nhan chuy@n nghiép va dé nghi hd trg 150 triéu dong theo Nghi
quyét s6 23/2026/NQ-HDND ngay 27/5/2026 cia Hoi dong nhan dan tinh.

- Bb tri hé théng bién chi dan, bién thuyét minh, bién canh béo, so d6 tuyén
tham quan, md QR gidi thiéu diém dén va duong diy nong hd trg du khach tai cac
vi tri can thiét. Viéc xﬁy dung tuyén, diém, chuong trinh trai nghiém phai bao dam
nguyen tic phat trién bén vimg, khong lam pha vO canh quan, khong anh huong tiéu
cuc dén doi séng ngudi dan va giit gin ban sic vin hoa truyén thong cia dia phuong.

3. Nhiém vu 3: Phat trién ngudn nhén lyc gin v6i chwong trinh “Binh
dan hoc vu s0” (Tru cot 4 UN Tourism)

3.1. Chién dich “Binh din hoc vu s6”

- T6 chirc dao tao k¥ niang s6 co ban cho ngudi dan: Str dung dién thoai théng
minh; ban hang truc tuyén; quay dung video; thanh toan sd.

- Bao tao st dung Al phuc vu: Quang ba; cham soc khach hang; xay dung nd1
dung truyén thong.

- T6 chire 16p tiéng Anh giao tiép va k§ ning giao tiép du lich cong dong.
- H6 tro dao tao ky nang quan tri homestay, ché bién 4m thuc, vé sinh méi truong.

3.2. Long ghép, phdt huy To cong nghé sé cong dong hién cé dé hinh thanh
lwe lwong hat nhén sé du lich

- Khong thanh 1ap mo hinh t6 chirc méi gay chdng chéo; 16ng ghép nhiém vu
phat trién du lich sb vao T cong nghé $6 cong déng hién c6 tai cac thon, ban, do
Doan Thanh nién lam nong cot phéi hop vai can bd van hoa, HTX, chi homestay
va ngudi dan am hiéu céng nghé.

- Nhiém vu trong tdm: hd tro ngudi dan va du khach sir dung dich vu s6; van
hanh truyén thong $0; cap nhat thong tin tour, phong luu tru, gia dich vy; hd tro
thuong mai dién tir, thanh toan QR, phan hdi danh gia cua khach; huéng din bao
mat tai khoan, an toan thong tin mang.

- Ap dung mo6 hinh “cam tay chi viéc h@ing tudn” cho céc ho 1on tudi, hd lam
homestay va ho kinh doanh dich vu: thuc hanh truc tiép kiém tra lich dat phong truc
tuyén, xac nhan/huy dich vy, tra 161 tin nhén khéch, phan hdi danh gia trén nén tang
s6, quét ma QR thanh toan, dang san pham OCOP va xt 1y tinh hudng thudng gap.

- Lua chon 01 - 02 doan vién/thanh nién hodc thanh vién T6 cong nghé $6 cong
d6ng 1am “ngudi kém cip s6” cho timg nhém ho; hing thang téng hop s ho dugce
hd tro, sb giao dich sb, sd bai dang/video, phan hdi ciia khach dé danh gia hiéu qua
thuc chéat.
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3.3. Pao tao nghiép vu du lich

- Tap huan dinh ky: An toan v¢ sinh thuc phém; k¥ nang phuc vu; ctru ho du
lich; phong chay, chita chay; k¥ nang ké chuyén van hoa.

- Lién két véi cac truong dai hoc, cao dfmg, doanh nghiép du lich dé dao tao
thuc hanh.

4. Nhiém vu 4: Piu tw ha ting (Tru ¢t 5 & 8 UN Tourism)
4.1. Ha ting sé

- Phéi hop véi don vi vién thong, cong nghé thong tin dau tw, ning cip ha
tang internet va wifi tai cac khu vyc trung tam.

- Pau tu trang bi thiét bi phuc vu cong tac quan ly diém dén (May tinh, camera
giam sat, may in hda don dién tir, man hinh tivi) voi ngan sach hé trg 50 triéu dong
tir tinh @€ dam bao van hanh dong b hé thong.

- Cap nhat dir liéu du lich s6 hoa va ban db du lich thong minh trén co s& ké
thira nén tang dung chung cia tinh, nén tang chinh thtrc ctia nganh du lich; chi dau
tu phﬁn dir liéu, ndi dung, thiét bi va nhan luc van hanh tai dia phuong, tranh phat
sinh hé thong riéng 1¢.

- Xay dung bo nhan di¢n thuong hi¢u du lich xa Lam Binh va tich hop trén cac
kénh chinh thtic sdn cé; uu tién dong bd véi Cong thong tin dién tir, hé thong x(c
tién du lich tinh va cac nén tdng mang xa hoi chinh thurc.

- Trién khai kénh phan anh du lich truc tuyén va khao sat mirc do hai long du
khéach thong qua ma QR, biéu mau dung chung hoic cong cu da dugc tinh/nganh du
lich khuyén nghi; dit liéu phan anh phai dugc phan cong dau moi xir Iy va bao céo
dinh ky.

4.2. Ha ting xanh va bén viing

- Hoan thién ha téng du lich theo hudéng xanh, déng b0, than thién v&1 moi
truong, phi hop canh quan thién nhién, kién trac truyén théng va khong gian sinh
hoat cong dong tai Khau Cau, Phic Yén. Trong d6: Xay dung tuyén duong di dao
bo sinh thai két ndi cac diém trai nghiém (chiéu dai téi thiéu 500m, rong toi thicu
1,5m, vt liéu than thién) dé nhan mirc hd tro 300 triéu dong. Lip dit hé thong dén
dién chiéu sang nang lugng tu nhién va chinh trang canh quan du lich (hang rao
xanh, vuon hoa) véi goi hd trg 250 triéu dong. Pau tu hé thong thu gom, tap két rac
thai tap trung dién tich toi thiéu 100m?2 (hd trg 300 triéu dong) va nha vé sinh cong
cong dat chuan t6i thiéu 09 budng (hd trg 150 tridu dong) phuc vu du khach nham
dap ung tiéu chi Khu, diém du lich cap tinh. Nghién ctru dau tu xay dung Piém dimg
chan phuc vu khach du lich quy md bai dd xe téi thiéu 200m? ¢ khdng gian ban
hang, nghi ngoi (hd tro 400 triéu dong/du &n).
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- Khuyén khich sir dung phuong tién than thién vi méi truong nhu xe dién,
xe dap, tuyén di bo; gop phan giam tac dong moi truong va giir gin khong gian du
lich cong ddng.

- Thuc hi¢n phéan loai rac tai nguén, han ché dd nhua dung mot lan; xay dung
mo hinh “Homestay xanh - khong rac nhya”, khuyén khich tiét kiém dién, nudc va
gilr gin v¢€ sinh canh quan.

- Xay dung nha v¢ sinh sinh thai dat chuén; tung budc dau tu hé théng thu
gom, xu ly nudc thai tai cac diém du lich, khu luu trG va khu dich vu; va 100% cac
homestay, diém dich vu luu tra/am thye méi phai ¢6 hé thdng xtr Iy nudce thai sinh
hoat (bé tir hoai cai tién/bé sinh hoc) dat chudn trudc khi xa ra moi truong. Tuyét
d6i cam xa nudc thai truc tiép xudng 10ng hd, sdng, sudi.

- Lép dat ma QR tai cac diém du lich, diém trai nghiém, san phém OCOP va
khong gian vin hoa dé cung cap thong tin, ndi quy, lich trinh tour, ban dd chi dan va
kénh hd tro du khach.

5. Nhiém vu 5: Quan tri diém dén va bio dam an toan (Tru ¢t 7 & 9 UN
Tourism)

5.1. Thiét ldp mé hinh qudn tri déi tac Cong - Tw - Cong dong (PPCP)

- Thanh 1ap Ban Quén 1y Du lich cong dong xa Lam Binh gan vdi cong tac
quan 1y Lang sang tao ndi dung sb.

- Thanh 1ap Hop tac xa Du lich sb cong dong 1am dau méi van hanh: phan phdi
khéch; diéu phdi tour; quan 1y dit phong; hd tro quang ba; quan 1y qui cong dong.

- Xay dung co ché phan phbi loi ich minh bach giita cong dong, HTX va
doanh nghiép.

- Tu vén va tu nguyén thanh 1ap Quy Du lich cong dong do Ban quan ly Du
lich cong dong xa Lam Binh quan 1y dé hd tro kinh phi cho cong tac bao vé moi
truong; hd trg ho khé khin; bao tdn vin hoa; dao tao nhan lyc,...

5.2. Ban hanh quy ché va tiéu chuin

- Ban hanh B6 quy tac ung xu tai khu vuc thyc hién Ké hoach nay; trong giai
doan 2026 - 2027 phai hoan thanh du thao so khoi, 13y y kién cong dong, nghé nhan,
hé kinh doanh, co quan chuyén mén va ban hanh ap dyung thi diém dé kip thoi quan
Iy hoat dong sang tao ndi dung sd.

- X4c dinh stre chira tdi da cua timg diém du lich, trudc mit thi diém quy mo
phuc vu khoang 50 khach/ngay ddi v6i khu vue Lang sang tao ndi dung sd.

- Xay dung b6 tiéu chi “Homestay cong ddng Lam Binh”.
- Quy dinh niém yét gia cong khai va quan 1y chat lugng dich vu.
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- Hoan thién cac tiéu chuan vé dich vu, an ninh, vé sinh méi trudng dé tién
t4i cong nhan 12 Khu, diém du lich cép tinh (Thiét 1ap dudng day noéng hd trg du
khach; Xay dung quy trinh don tiép, huéng dan, phuc vu va quan 1y khach du lich
theo tour).

- Xay dung ndi quy tham quan tai “Lang sang tao ndi dung s&”; quy dinh cu
thé vé tng xtr vin minh, bao vé méi trudng, sir dung hinh anh ngudi dan, quay phim,
chup anh, livestream, sang tao ndi dung s6, bao vé dit liéu ca nhan, ton trong doi
song riéng tu cua cong dong; yéu cau KOLs, KOCs, travel blogger, du khach va
ngudi dan khi tham gia chién dich truyén thong ky cam két tuan thi, khong lam sai
léch phong tuc, khong khai thac hinh anh tré em/nghi 1&/bai thudc truyén théng khi
chua duoc dong ¥.

- Xéy dung quy trinh xtr Iy ndi dung sO rui ro: tiép nhan phan énh x4ac minh,
yéu cau gO’/sua ndi dung sai lech cong bd thong tin dinh chinh khi can thiét; phan

cong dau mbi theo ddi cac nén tang sd trong mua cao diém va trong cac chién dich
truyén thong.

5.3. An toan va an ninh du lich

- Tap huén ctu hd, ctru nan va an toan du lich.

- Trang bi thiét bi ctru ho tai khu vyc hd va diém trekking.

- Xay dung phuong an ng pho thién tai, mua I va tai nan du lich.

- Tang cuong bao vé mdi truong va an ninh trat ty trong mua cao diém.

- Lap dit bién chi dan, bién thuyét minh, bién canh béo va so d6 tuyén tham
quan tai cac diém don khach, bai do xe, 101 vao thon, homestay, diém check-in, khu
vuc sudi, ho, rung, trekking va di€ém c6 nguy co mat an toan.

- NO1 dung bién can thé hién tén diém dén, hudng di chuyén, khoang céach,
ndi quy, so dién thoai hd trg, ma QR thong tin du lich; st dung bién chi dan da
ngon ngtr.

- Xay dung phuong an bao dam an toan cho cac tour du lich, hoat dong luu
tra cdng dong, giao luu van nghé, trai nghiém sudi, ho, rung, trekking, chéo thuyén,
kayak va hoat dong ngoai troi.

- B4 tri nguoi phu trach, thiét bi ctru ho, bién canh bao va phuong an lién lac
khan cap d¢ kip thoi hd tro du khéach, xir 1y tinh huong phat sinh.

5.4. Kiém sodt ting truwéng, sic chiva va bé chi so theo déi, danh gid

- Xay dung bo chi sb theo doi hang quy va hang nam goém: lugt khach, ty 1é
khéch luu tra qua dém, doanh thu cong dong, s6 ho tham gia va thu nhép ting thém,
s0 giao dich khong dung tién mat, s6 san pham OCOP/dac san dugc ban qua kénh
s0, muc do hai long cua du khach, lugng rac thai phat sinh, s6 vu viéc vi pham quy
tac ung xu va s6 ndi dung so tich cuc dugc lan toa.
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- Can ¢t bd chi s va ste chiu tai thue té cua tung tuyén, diém dé quyét dinh
mé rong quy md khach, bod sung ho tham gia, nang cong suét luu tra hodc tam ding
tiép nhan khach tai khu vuc c6 nguy co qua tai; wu tién chat luong trai nghiém, sinh
ké cong dong va bao ton ban sic hon ting s luong khach don thuan.

- Thiét 1ap co ché dit trude, phan ca tham quan, phan ludng khach theo mua
vu va nhom san phém; cong khai strc chira khuyén nghi tai cac diém check-in, diém
tam thudc, tuyén trekking, khu virc 1ong hd, homestay va khong gian Digital Detox.

6. Nhiém vu 6: Truyén thong va tiép thi (Tru cét 6 UN Tourism)
6.1. Chién dich truyén théng “Cham vao dgi ngan”

- Xay dung h¢ théng nhan di¢n thuong hi¢u du lich Lam Binh: Logo; slogan;
ban dd; kho anh/video.

- Phat trién céc kénh truyén thong chinh thirc trén nén tang so.

- T6 churc cac cudc thi video vé du lich Lam Binh véi chu dé “Lam Binh -
Thién nhién hoang so - Van hoa dam da - Tinh nguoi am ap™.

- Xay dung noi dung truyén thong tip trung vao: Van hoa nguoi Dao do; thién
nhién; Khuyén khich nguodi dan, thanh nién, du khach, nha sang tao néi dung tham
gia quang ba hinh anh dia phuong.

- Phéi hop véi nhitng ngudi c6 sire anh hudng va co tiéng noi trong mot linh
vuc nhat dinh (KOLs, KOC, travel blogger), nha bao, nhiép anh gia, don vi lit hanh
t6 chirc cac chuong trinh Famtrip, Presstrip trai nghiém thuc t&é nham lan toa hinh
anh du lich dia phuong dén thi trudng trong nudc va qudc té.

- Pay manh tmg dung chuyén dbi s6 trong quang ba du lich. Xay dung chuyén
muc truyén thong vé: Du lich xanh; Du lich c6 trach nhiém; Bao ton van hoa dan
toc; Giit gin canh quan, moi truong; Ung xir vin minh trong hoat dong du lich.

- Tang cuong truyén thong ndi bd trong cong dong dan cu nham nang cao
nhan thirc ctia ngudi dan vé vai trd ctia du lich d6i véi phat trién kinh té dia phuong;
xdy dyng hinh anh “M&i nguoi dan 1a mot dai st du lich”. Hang nam t6 chirc danh
gia hiéu qua chién dich truyén thong thong qua: Luong khach du lich; Luot tiép
can trén nén tang s6; Mrc do nhan dién thuong hi¢u du lich dia phuong; Muc do
hai long cua du khéch; Hi¢u qué kinh té tir hoat dong du lich cong déng va dich vu
dia phuong.

- Pang ky tham gia va diy manh truyén thong trén cac nén tang sd dé phan
dau dat cac Giai thuong, Danh hiéu du lich trong nudc nham nang cao strc canh tranh
trén ban dd du lich.
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6.2. Cdc hoat djng tiép thi, quing bd

- Quang ba cac chuong trinh tour mau 01 ngay, tour 02 ngay 01 dém gan véi
san pham dic trung, diém check-in tiéu biéu va trai nghiém van hoa, sinh thai cia
dia phuong.

- Xay dung bo anh, video, ban d6 s6, so dd tuyén tham quan, ma QR, cau
chuyén san pham va ndi dung truyén théng thong nhat phuc vu quang ba du lich.

- Pay manh tiép thi sé trén website, mang x& hoi, nén tang video ngan, ban d6
du lich sé va cac kénh truyén thong cua dija phuong.

- T chtrc Famtrip, Presstrip, chuong trinh khao sat diém dén, gidi thiéu tour
mau va két ndi vai doanh nghiép lir hanh, don vi truyén théng.

- Phét trién tiép thi cong dong; khuyén khich ngudi dan, homestay, t6 vin
nghé, t6 huéng dan ban dia va chi thé OCOP cuing tham gia quang ba diém dén.

- Tung budc xa@y dung thuong hiéu du lich dia phuong theo hudng xanh, an
toan, than thién, giau ban sic va gan véi chuyén doi so.

6.3. Lién két tour tuyén ngoai tinh va kich hoat truc du lich Péng - Tay Bic

- Xay dung cac goi tour lién vung, lién tinh nhu: Ha No6i - Tuyén Quang - Lam
Binh - Na Hang; Lam Binh - Ba Bé; Lam Binh - Ha Giang/Pong Vian/Hoang Su Phi;
Lam Binh - Cao Bing; két ndi Lam Binh vao truc du lich Péng - Tay Bic vdi san
pham chu dao 1a du lich cong dong, chita lanh, sinh thai ho - rimg, trai nghiém nong

nghi¢p va sang tao ndi dung so.

- Phéi hop Trung tam Xuc tién du lich tinh, doanh nghiép It hanh, hi¢p hoi
du lich va cac diém dén lan cén to chirc Famtrip, Presstrip, chuong trinh khéo sét
diém dén, ban thir tour cudi tudn va tour 2 ngay 1 dém; liy phan hdi ciia doanh
nghiép va du khach dé chuan héa gia, lich trinh, diém dimng, tiéu chuan dich vu.

- Khai thac loi thé “nghé nhan s6”, KOLs/KOCs ban dia, travel blogger va
cong dong sang tao ndi dung dé thyc hién cac chién dich marketing chung cho toan
truc Pong - TAy Bic; thong nhit thong diép, hashtag, bd anh/video, kich ban truyén
thong theo muia, bio dam ton trong van hoa ban dia va tuan thit Bo quy tic ing xu.

- Thiét 1ap co ché chia sé dif liéu thi trudng voi doanh nghiép 1ir hanh: nhém
khach muc tiéu, mua cao diém, ty 1€ dat phong, phan hdi dich vy, san phém duoc
quan tam; tir d6 diéu chinh san pham theo phan khiic khach gia dinh, khach tré,
khach qudc té, khach yéu thién nhién, khach c6 nhu cau nghi dudng/chira lanh va

khach sang tao noi dung.
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IV. KINH PHi THU'C HIEN

- Tong kinh phi khai toan thuc hién Ké hoach giai doan 2026 - 2030 khoang
8.500 triéu dong (Khong tinh cac chuong trinh dau tu khac, trong d6 10ng ghép tir
Dé 4n Lang sang tao nodi dung sd 5.220 triéu ddng, khai toan bd sung cho cac nhiém
vu phat trién du lich cong ddng khoang 3.280 triéu dong).

- Kinh phi thuc hién dugc huy dong tir cac ngudn sau:

+ Ngan sach nha nuéc: hd tro dau tu ha tﬁng s6, ha tﬁng du lich, dao tao nhan
luc, bao tdn van hoa, bao vé méi trudng. Pic biét 1 ngudn ngan sach hd tro truc
tiép tir Nghi quyét s6 23/2026/NQ-HDND ngay 27/5/2026 ciia HDND tinh cho cac
hang muc: mai ngéi &m duong, homestay, duong dao bd, dén nang lugng mat troi,
diém thu gom rac, nha vé sinh cong cong, nha dén tiép, doi van nghé, thiét bi quan
ly va thuyén chd khach.

+ Ngan sach dia phuong: bo tri trong kha ning can doi dé thyuc hién cong tac
tuyén truyén, quan ly, kiém tra, gidm sat va hd tro trién khai mé hinh.

+ Ngudn xi hoi hoa, doanh nghiép, hop tac xa: hd tro thiét bi, chuyén giao
cong nghé, quang ba du lich, phat trién dich vy, két ndi tour tuyén va ti€u thu san
pham dia phuong.

+ Ngudn dong gop ctia nguoi dan, ho kinh doanh: dau tu cai tao homestay,
mua sam trang thiét bi, chinh trang canh quan, phat trién san pham trai nghiém va
nang cao chat lugng dich vu.

+ Quy¥ Du lich cong déng: tai dau tu cho bao vé moi truong, bao tdn van hoa,
dao tao nhan luc, ho trg ho khé khin va duy tri canh quan diém dén.

- Viéc quan 1y, sir dung kinh phi thuc hién theo dung quy dinh hién hanh, bao
dam cong khai, minh bach, tiét ki€ém, hi€u qua; wu tién 16ng ghép cac nguén von hop
phap, tranh dau tu dan trai, trung lap.

(Chi tiét c6 biéu kém theo)

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa - Xa hoi

- La co quan chu tri tham muu ij ban nhéan dan x& trién khai thuc hién Ké
hoach; tham muu xay dung chuong trinh, nhi¢m vu cy thé hang ndm vé phat trién
du lich cong dong, bao ton van hoa, truyén thong, quang ba hinh anh dia phuong.

- Tham muu t chitc cc 16p tap huan vé nghiép vu du lich, k¥ ning giao tiép,
k¥ nang phuc vu khach, ky ndng ké chuyén van hoa, xay dung hinh anh diém dén va
ung xu van minh trong hoat dong du lich.

- Tham muu x4y dung cac quy ché, tiéu chi, huéng dan phuc vu quan ly diém
dén, phat trién du lich cong dong, quan 1y hoat dong sang tao ndi dung so, bdo v¢
mdi truong, gitr gin ban sic van hoa va nang cao chat luong dich vu du lich.
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- Chi1 tri x4y dung ndi dung truyén thong, quang ba du lich trén cac nén tang
sb; phéi hop xay dung bd nhan dién, an phém, hinh anh, video quang ba du lich Lam
Binh gan voi “Lang sang tao ndi dung s6” va “Du lich cong dong Phic Yén”.

- Chu tri tham muu xay dung, thir nghiém, danh gia va chuan hoa chuong
trinh tour 01 ngay, tour 02 ngay 01 dém tai “Lang sang tao ndi dung s6”; phdi hop
v6i cac thon, ho dan, hop tac xa va don vi lién quan lya chon diém check-in, diém
trai nghiém, chuong trinh van nghé cong dong va san pham du lich dic trung.

- Chu tri tham muu x4y dung ndi dung bién thuyét minh, bién chi din, ma QR
gidi thiéu diém dén, ndi quy tham quan, Bo quy tic Gng xir va sang tao ndi dung sd
ngay trong giai doan 2026 - 2027; phéi hop véi cong dong, nghé nhan, ho dan va
doanh nghiép lit hanh dé ra soat, cp nhat thudng xuyén cac tai liéu hudng dan phuc
vu khach du lich.

2. Phong Kinh té

- Chu tri tham muu Uy ban nhan dén x3 vé ndi dung phat trién kinh té du lich,
san pham OCOP, nong san dia phuong, thuong mai dién ttr, ha tang phuc vu du lich
va cac mo hinh sinh ké cong dong.

- Chu tri 1ap danh muc, khéi toan du toan va giam st trién khai cac hang muc
ha ting duoc tinh hd trg: duong dao b sinh thai, dén chiéu sang, nha dén tiép, bai
thu gom rac, nha vé sinh cdng cong va diém dimg chan dam bao dang quy chuan ky
thuat theo Nghi quyét 23/2026/NQ-HPND ctia HPND tinh.

- Pho1 hop hudng dan cac hd dan, hop tac xa, co s& san xuat chuan héa san
pham, bao bi, tem nhan, truy xuat nguén goc; ho trg dua san pham Ién cac san thuong
mai dién tir va két ndi1 ti€u thu san pham dia phuong.

- Tham muu 10ng ghép cac ngudn von, chuong trinh, dy 4n phat trién kinh te,
nong nghiép, nong thon mai, chuyén doi s6 va bao vé moi truong dé trién khai cac
nhiém vu cua K¢ hoach.

- Phéi hop ra soat, d& xuit dau tu, nang cp ha tang thiét yéu phuc vu phat
trién du lich cong ddng, bao dam phu hop quy hoach, canh quan va diéu kién thuc
té cua dia phuong.

- Chu tri, phéi hop ra soat, dé xuét dau tu, chinh trang hé théng diém don
khach, bai dd xe, bién chi dan, diém dung chin, nha vé sinh, thung rac, chiéu
sang, ha t?mg phu trg va cac diéu kién thiét yéu phuc vu tour 01 ngay, tour 02
ngay 01 dém.

- Huéng dan cac ho dan, hop tac x4, co so san xuat tham gia chudi cung tmg
dich vu du lich, 4m thue, san phém OCOP, qua tang du lich va cac san phém phuc
vu khach trong chuong trinh tour.
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3. Viin phong HDND va UBND xa

- Phoi hop theo doi, don ddc tién d6 trién khai cac nhiém vu duoc giao; téng
hop thong tin, tai liéu, bdo céo phuc vu cong tac chi dao, di€u hanh cia UBND xa.

- Tham muu ban hanh cac van ban chi dao, chwong trinh lam viéc, thong bao
két luan va cac noi1 dung lién quan dén vi¢c trién khai thuc hién K& hoach.

- Phéi hop v&i Phong Vin hoa - X hoi, Phong Kinh té va cac don vi lién quan
tong hop két qua thuc hién, tham muu bao cido dinh ky, dot xuat theo yéu cau cua
UBND xa va cap c6 tham quyén.

4. Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong xa

- Hudéng dan, hd tro nguoi dan, ho kinh doanh, hop tac xa thyc hién cac thu
tuc hanh chinh lién quan dén dang ky kinh doanh, dich vu du lich, san pham OCOP,
thuong mai dién tir va cac thu tuc khac cé lién quan.

- Drfly manh hudng dan nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan
khong dung tién mat va cac tién ich s6 phuc vu hoat dong san xuat, kinh doanh, du
lich va dich vu.

- Phdi hop tuyén truyén, hd trg nguoi dan tiép can cac chinh sach, chuong
trinh ho tro ctia Nha nudc trong qua trinh tham gia phat trién du lich cong dong va
kinh t€ so.

5. Trung tam Dich vu cong xa

- Chu tri, phdi hop véi Phong Vian hoa - Xa hoi, Phong Kinh té va cac co quan,
don vi lién quan t6 chtic cong tac tuyén truyén, truyén thong, quang ba vé phat trién
du lich cong dong, chuyén doi s6, xay dung “Lang sang tao ndi dung s6” gan voi
“Du lich cong dong Phuc Yén” trén hé thong truyén thanh co s, cac phuong tién
thong tin va nén tang truyén thong phu hop.

- Xay dung, bién tap, san xut tin, bai, hinh anh, video, phong su, chuyén muc
truyén thong nham gidi thiéu canh quan thién nhién, ban sac vin hoa, con ngudi, san
pham du lich, san pham OCOP, mé hinh du lich cong dong va cac dién hinh tiéu
biéu trén dia ban xa.

- Chu tri tuyén truyén, lan toa cac hoat dong tap huan, quang ba, xtc tién du
lich, su kién van hoa, van nghé, thé thao, cac chuong trinh trai nghiém phuc vu du
lich; g6p phan nang cao nhan thirc cia Nhan déan vé phat trién du lich bén vimg, giir
gin ban sac van hoa, bao vé méi trudng va xay dung hinh anh du lich Lam Binh than
thién, van minh.

- Phéi hop véi cac thon, hop tac x3, ho dan, T6 cong nghé sé cong dong trong
viéc cung cép thong tin, tu li€u, hinh anh, video phuc vu truyén thong; ho trg lan toa
hinh anh du lich Lam Binh trén khong gian sd, gop phan nang cao nhan dién thuong
hi€u du lich cua dia phuong.
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6. Cong an xa

- Chu tri tham muu, trién khai cac bién phap bao dam an ninh trat ty, an toan
xa hdi tai cac di€m du lich, khu vuc luu tr, khu vuc t6 chire hoat dong trai nghiém
va cac su kién du lich trén dia ban.

- Phéi hop huéng dan cac ho kinh doanh dich vu luu tra, homestay thuc
hi¢n dung quy dinh vé dang ky luu tra, phong chay chira chdy, bdo dam an toan
cho du khéach.

- Tang cudng tuyén truyén, hudng dan ngudi dan va cac chu thé tham gia mo
hinh thuc hién cac quy dinh v€ an toan thong tin, bao v¢ dir li¢u ¢4 nhan, phong ngura
vi pham trén khong gian mang.

- Phéi hop xdy dung phuong an bao dam an ninh trat tu, an toan giao thong,
phong chay chita chay, ctru hd ctru nan doi véi cac chuong trinh tour, hoat dong luu
tra cong dong, giao luu van ngh¢ budi to1, trai nghiém long ho, suoi, ring, trekking
va cac hoat dong tap trung dong khach.

7. Pé nghi Poan Thanh nién xi

- Chu tri, phéi hop voi Phong Vian hoa - Xa hoi, cac thon va T6 cong nghé sb
cong dong hién c6 16ng ghép nhi€ém vu du lich s6; hinh thanh nhém/hat nhéan s6 du
lich trong T6 cong nghé s cong dong, khong thanh 1ap moé hinh méi chong chéo.

- T chirc hudng dan doan vién, thanh nién va nguoi dan k¥ ning sir dung nén
tang s6, quay dung video, livestream, quang ba san pham, tmg dung tri tué nhén tao,
ban hang truc tuyén, phan hdi danh gia ciia khach, kiém tra lich dit phong truc tuyén,
quét ma QR thanh toan va bao dam an toan thong tin trén moi truong mang.

- Trién khai mo hinh “cam tay chi viéc hang tudn” cho hd 16n tudi, ho lam homestay,
h¢ kinh doanh dich vu; phan cong doan vién phu trach nhom hg, ghi nhan két qua hd trg
va bao cdo dinh ky vé Uy ban nhan dan x3 (qua Phong Vin héa - X4 hoi).

- Phat huy vai tro xung kich cua doan vién, thanh nién trong hd tro du khach,
quang ba hinh anh dia phuong, tham gia bao v¢ mdi truong, chinh trang canh quan
va lan téa hinh anh du lich Ldm Binh trén cic nén tang so.

8. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam va cac to chirc chinh tri - xi hoi x&

- Phéi hop tuyén truyén, van dong hoi vién, doan vién va Nhan dan tham gia
thuc hi¢én K¢ hoach; phat huy vai tro cua cac to chirc doan thé trong phat trién du
lich cong dong, bdo ton van hda, bao v¢ moi truong va nang cao thu nhap cho nguoi dan.

- Hudng dan doan vién, hoi vién va Nhan dan tham gia cai tao, nang cao chat
luong dich vu homestay, am thuc, sdin pham nong nghiép, san pham OCOP, san
pham luu niém va cac dich vu phuc vu khach du lich.

- Phéi hop t6 chue cac 16p tap huan k¥ ning giao tiép, phuc vu khach, vé sinh
moi trudng, ché bién am thyce, ban hang truc tuyén va xay dung hinh d4nh nguoi dan
than thién, van minh trong hoat dong du lich.
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9. Cac to chirc, ca nhan va cac h¢ dan tham gia mo hinh

- Chu dong xay dung phuong an kinh doanh, nang cao chét lugng dich vu,
thuc hién niém yét gid cong khai, bao ddm an toan cho du khach, gilt gin ban sac
van hoa, canh quan va v¢ sinh moi truong.

- Phéi hop véi UBND x3 va cac co quan chuyén mon trong quan 1y dat phong,
di€u phoi khach, t6 chtrc tour, xay dung san pham du lich, quang ba dich vu va ti€u
thu san pham dia phuong.

- Thuc hién nghi€m céac quy ché, ti€u chi, huéng dan vé phat trién du lich cong
dong, bao v€ moi truong, ng xur van minh va sang tao ndi dung s6 do cap c6 tham
quyén ban hanh.

10. Cac thon Khau Cau, Phuc Yén va cac thon cé lién quan

- T chire tuyén truyén, van dong Nhan dan tham gia thuc hi¢n Ké hoach; lya
chon cac hd gia dinh, cd nhan c6 di€u kién phu hgp tham gia mé hinh du lich cong
dong gan voi1 sang tao ndi dung so.

- Phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan trong viéc xay dung diém du lich,
homestay, khong gian trai nghiém, diém check-in, sdn pham van hoda, san pham nong
nghi¢p va céac hoat dong phuc vu khach du lich.

- Thuong xuyén van dong Nhan dan gitr gin ban sac van hoa, bao v¢ canh
quan, v€ sinh moéi trudng, bdo ddm an ninh trat ty, xay dung nép song van minh,
than thi€n, an toan trong hoat dong du lich.

- Phéi hop lua chon, quan 1y va duy tri cac diém check-in, diém ding chén,
diém trai nghiém van hoa, ndng nghi¢p, am thuc, duoc li€u, sinh thai; van dong Nhan
dan tham gia gilr gin v¢ sinh moi truong, chinh trang cdnh quan, niém yét gia dich
vu va thuc hién van minh du lich.

- Chu dong thanh 1ap hodc duy tri doi vin nghé cong dong, t6 huéng dan ban
dia, t6 v¢ sinh mdi truong, t6 ho trg khach du lich va phéi hop diéu phdi khéach theo
suc chira dugc xac dinh.

11. Ché @) thong tin, bao cio

- Cac co quan, don vi, td chure, ca nhan duoc giao nhiém vu can cur chic nang,
nhiém vy chu dong trién khai thyc hién; dinh ky bdo cdo két qua vé UBND xa qua
Phong Van hoa - Xa hoi dé tong hop.

- Phong Vin hoa - Xa hoi chu tri, phdi hop v6i Van phong HDND va UBND
xa tong hop két qua thyc hién Ké hoach, tham muu UBND xa bao cdo Thuong truc
Dang uy, Ban Thuong vu Pang ty xa va co quan cap trén theo quy dinh.

- Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khin, vudng mic, cic co
quan, don vi, thon va cac t6 chirc, ca nhan lién quan kip thoi bao cao vé UBND xa
(qua Phong Van hoéa - Xa hoi) dé xem xét, chi dao, diéu chinh cho phu hop.
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VI. PE XUAT, KIEN NGHI

bé nghi Uy ban nhéan dan tinh, cac s&, nganh cua tinh quan tam, ho trg xa Lam
Binh mot s6 ndi dung sau:

1. S& Khoa hoc va Cong nghé: Nghién ctru, dé xuat cap co tham quyén co chinh
sach hd tro cac hoat dong phat trién kinh té sb; huéng dan dja phuong ké thira, két
ndi cac nén tang chuyén d6i sé dung chung cta tinh, bao dam an toan théng tin, bao
vé dit liéu c4 nhan, tranh dau tu hé théng riéng 1¢; chi dao cac don vi cung cép dich
vu vién théng quan tim xo6a cic ving 16m song, nang cao chat lugng dudng truyén
dap (mg yéu cau phat trién tai khu vuc “Lang sang tao noi dung s xa Lam Binh”.

2. S& Vian hoa, Thé thao va Du lich, S¢ Tai chinh: Tham muu déy nhanh tién
d6 quy hoach du lich tinh; ting cudng giéi thidu, quang ba dé cac don vi lir hanh két
ndi tour dén Lam Binh. Pong thoi, thudng xuyén hudng dan dia phuong hoan thién
bo tiéu chi danh gia Khu du lich c4p tinh va tham dinh, trinh cap c6 thim quyén phé
duyét ngudn von hd tro theo Nghi quyét s6 23/2026/NQ-HPND ciia HPND tinh va
theo cac co ché, chinh sach lién quan.

3. Pé nghi Trung tim Xuc tién du lich tinh: Tiép tuc quan tim, phdi hop véi x4
thuc hién tot cong tac tuyén truyén, quang ba, két ndi tour tuyén du lich lién vung,
lién tinh; hd tro xay dung chién dich marketing chung cho tryc du lich Pong - Tay
Bic; gidi thiéu nhitng nha dau tu, don vi lit hanh c6 kinh nghiém dén tu véan, dau tu,
phat trién cic san pham du lich tai Lam Binh.

Trén day la Ké hoach Phat trién du lich tai “Lang sang tao ndi dung s6 x3 Lam
Binh, tinh Tuyén Quang, giai doan 2026 - 2030”. Uy ban nhéan dan x4 yéu cau C4c
co quan, don vi nghiém tdc trién khai, thyc hién./.

Noi ’;hén}-’l | b b ) TM. UY BAN NHAN DAN
- Uy ban nhén dén tinh; (bao céo); ’

- P/c Vuong Ngoc Ha, Uy vién BTV TU, PCT . CHUTICH
UBND tinh; (bao céo)

- B/c Nguyén Hung Vuong, Uy vién BTV TU, Chu
nhiém Uy ban Kiém tra TU; (b&o céo)

- b/c Ly Van Huén, Tinh Uy vién, Vién truong Vién
kiém sat nhan dén tinh Tuyén Quang; (b4o céo)

- S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ tinh; (bdo céo)

- S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh; (b4o c4o)

- S¢ Tai chinh tinh; (bao cao) Truwong Vin Quang
- Trung tdm Xuc tién du lich tinh; (b&o céo)

- Thuong true Dang uy; (bao cao)

- Thuong true HDND x3; (bdo cao)

- Chu tich, cac PCT UBND x3;

- Lanh dao VP HDND&UBND x3;

- Cac co quan, don vi trong K& hoach; (thuc hién)

- Luu: VT.
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